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1 Выбор TAPI устройства

Эта закладка содержит список устройств TAPI на вашем компьютере. Содержимое этой
закладки зависит от драйвера TSP для вашей АТС, установленный в системе. Список может
содержать PBX, телефонные линии или список абонентов. Для того, чтобы включить
мониторинг, поставьте галочку напротив нужного устройства в списке. Обратите внимание, что
одно физическое устройство может быть представлено несколькими логическими устройствами
в списке. Например, одна АТС и несколько телефонных линий. Список "Линии TAPI"
отображает логические устройства.

Рис. 1. Список линий TAPI

Детальный лог – эта опция позволяет включить протоколирование всех стадий звонка
(например, начало, набор номера, вызов и т.д.). Включение данной опции не требуется для
протоколирования переадресованных вызовов, поскольку они и так будут разделены на две
или несколько частей.

Пробовать открыть снова после неудачной попытки – если данная опция включена, то
программа будет ждать указанное время и попробовать подключиться к выбранной АТС снова.
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2 Примеры

Как подключиться к АТС Panasonic через USB

1. Подключите вашу АТС, используя кабель USB.
2. Установите USB драйвер для вашей АТС и вашей операционной системы (x64 или x86) и
убедитесь, что драйвер был установлен успешно.
3. Установите драйвер TAPI Service Provider (TSP).

Ниже приведен список для разных моделей АТС:

Panasonic KX-TDA/TDE/NCP/NS TSP v4.2 x86 (16,5 MB)

TSP v4.2 x64 (20,6 MB)

Panasonic KX-Series TSP Installation Manual (961 KB)

Panasonic KX-TDA, Panasonic KX-TVM,
Panasonic KX-TE

USB-driver (610KB v2.3.0.0)

Panasonic KX-TD TSP (1,6MB v1.2.177)

4. Перезагрузите ваш компьютер.
5. Добавьте новый источник данных типа "TAPI" в нашем ПО, используя кнопку с зеленым
плюсом в главном окне программы.

http://www.aggsoft.com/download/pbx/panasonic-tsp-instx86-4200.exe
http://www.aggsoft.com/download/pbx/panasonic-tsp-instx64-4200.exe
http://www.aggsoft.com/download/pbx/PanasonicTSPinstManualv411.pdf
http://www.aggsoft.com/download/pbx/USB-v2.3.0.0-Drivers-KX-TDA-TVM-TE.zip
http://www.aggsoft.com/download/pbx/tsp-td-12177.exe
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